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SORGENFREI LEASEN

Eine neue Garantie schiitzt
Leasingnehmer vor unerwarteten

Schadenforderungen.

ber das Fir und Wider
eines Leasingvertrags
"~ wird bei Endverbrau-
chern nach wie vor eifrig disku-
tiert. Kaum einer kennt nicht
jemanden, der schon einmal
Arger bei der Rickgabe des
Fahrzeugs hatte und nachzah-
len musste. Daher scheuen
auch viele Fuhrparkkunden das
Risiko, ihren Neuwagen zu nut-
zen, anstatt ihn zu besitzen.
Zwar gibt es bei den meisten
Markenhandlern inzwischen
klare Prozesse nach Hersteller
vorgaben, wie die Ricknahme
eines Leasingfahrzeugs funkti-
onieren soll. Zusatzlich erstellt
ein unabhangiger Gutachter das
Rucknahmeprokoll. Dennoch
kommt es zwischen Leasing-
nehmer und Handler immer
wieder zum Streit darliber, wel-
che Mangel als typische Abnut-
zung noch toleriert werden
kdénnen und welche nicht.
.Seit Jahren werden einheitli-
che nachvollziehbare Standards
fur die Fahrzeugriickgabe ge-
fordert. Geschehen ist so gut
wie nichts. Mit unserer System-
Garantie bieten wir erstmals
die Moglichkeit, den Ruck-
lduferprozess flr alle Seiten
sicher, transparent und mog-
lichst kostenglinstig zu gestal-
ten’ erklart Andrew Eckstein,
Vorstand der Meneks AG. Der
Garantiespezialist hat eine
Leasingrlcklaufer-Garantie ent-
wickelt, die vorzugsweise Uber
den Handel vertrieben wird. Zur
Belohnung erhélt der Handler
50 Prozent der nicht verbrauch-
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Andrew Eck-
stein, Vorstand
des Garantie-
spezialisten
Meneks, sieht
grofRen Bedarf
fiir seine neue
Leasingriicklau-
fer-Garantie.

ten Pramie als Rlckvergitung.
Der Leasingnehmer schlief3t
zusammen mit dem Leasing-
vertrag eine Garantievereinba-
rung ab. Dabei kann er kann die
Hohe der Leistung von 900 bis
4.200 Euro sowie die Laufzeit
zwischen 24 und 48 Monaten
wahlen. Zusétzlich kann er nach
Ablauf der Herstellergarantie
eine Technikgarantie auf alle
elektrischen und mechanischen
Fahrwerksbauteile buchen.

Um die Schadensquote im Griff
zu haben, kiimmert sich Me-
neks vor Ablauf des Leasingver
trags um die Aufbereitung des
Fahrzeugs. ,Wenn wir in den
RUckgabeprozess nicht aktiv
eingreifen, haben wir nahezu
bei jedem Auto einen Schaden’
so Eckstein. Kurz vor Ablauf des
Leasingvertrages wird der Wa-
gen vom Auto-Pflege-Zentrum

"\

(APZ), einem Tochterunterneh-
men des TUV Sud, aufbereitet
und gegebenenfalls repariert.
In dem Schadensbericht ist de-
tailliert aufgefihrt, welche
Mangel am Fahrzeug zulassige
Abnutzungserscheinungen und
welche kostenpflichtige Scha-
den sind. Ist der Vertragspart-
ner ein Autohaus, kann die Auf-
bereitung auch dort stattfinden.
Der Handler bekommt die Leis-
tung bezahlt und kann Fotos
und Daten in sein System fir
den Wiederverkauf einpflegen.
Am Ende der Laufzeit wird ein
Fahrzeug Ubergeben, dessen
fehlerfreier Zustand durch ein
anerkanntes Ubergabeprotokoll
nachgewiesen ist. Anstelle ei-
nes leidigen Streits steht eine
harmonische Ubergabe mit ei-
nem moglichen Anschlussver

trag. UDO SCHWICKAL

Nicht immer besteht bei der Riickgabe eines Leasingfahrzeugs Einigkeit dariiber, ob
ein Mangel ein zuléassiger Verschlei® oder ein kostenpflichtiger Schaden ist.
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