Garantievereinbarung

Der Kaufer erhalt vom Verkdufer eine Garantiezusage fir die Funktionsféhigkeit aller
mechanischen und elektrischen Teile. Der Verkaufer hat fur diese Garantiezusage einen
Vertrag mit der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie abgeschlossen und diese mit der
Abwicklung von Anspriichen aus dieser Garantiezusage beauftragt.

Garantieleistung

1. Fir das im Kaufvertrag naher bezeichnete Kraftfahrzeug wird eine Garantie Gber den
vertragsgemaBen Zustand der Funktionsfahigkeit aller mechanischen und elektrischen
Teile gewahrt.

2. Die Garantie gilt fur die vereinbarte Laufzeit bis max. 120.000 km. Sie beginnt ab dem
Tag, an dem die Werksgarantie des Herstellers fiir dieses Fahrzeug ablauft. Die Garantie
muB innerhalb von 4 Wochen vor Ablauf der Werksgarantie beim ausliefernden Handler
aktiviert werden.

3. Die Garantie gilt in allen Ladndern der Europaischen Union.

Garantieausschliisse
1. Die Garantie erstreckt sich nicht auf VerschleiBteile wie:

a) Bremsbeldge, Bremsscheiben und Bremstrommeln, Mitnehmerscheibe, Leitungen und
Schlauche, Radialdichtringe und Dichtungen, Achsmanschetten, Gummimanschetten,
Hardy- und Gelenkscheiben;

b) Zind- und Glihkerzen, komplette Abgasanlage einschlieBlich Katalysator, Hosenrohr
und Auspuffkrimmer;

c) alle Rahmen- und Karosserieteile, Zahnriemen It. Wartungsplan, Keilriemen, aussere
Motor- und Getriebelager, Felgen, Radschrauben, Scharniere, Verdecke, Scheiben,
Wischerblatter und Spiegelgléser, Gepackhalterungen und Sitzgestelle, Bordwerkzeug,
Leuchtmittel und 3. Bremsleuchte, Bezlige, Polsterungen, Innenverkleidungen,
Gasdruckdampfer, Ablagesysteme;

d) Teile, die bei Wartungs- und Pflegearbeiten nach Inspektionsvorschriften ausgewechselt
werden mussen sowie Korrosions- und Durchrostungsschaden, Wassereintritt.

2. Keine Garantie besteht flr

a) nicht vom Hersteller bzw. Verk&ufer zugelassene bzw. eingebaute Mehrausstattungen;

b) Folgeschaden, wenn sich der Folgeschaden auf nicht garantiebedingte Teile zuriick-
fUhren |aBt;

c) Betriebs- und Hilfsstoffe, wie Kraftstoffe, Chemikalien, Filtereinsatze, Kihl- und
Frostschutzmittel, Hydraulikflissigkeit, Ole, Fette und sonstige Schmiermittel.

3. Ferner besteht keine Garantie fir Schaden

a) durch Unfall, d.h. ein unmittelbar von auBen her pl&tzlich mit mechanischer Gewalt ein-
wirkendes Ereignis;

b) durch mut- oder béswillige Handlungen, Entwendung, insbesondere Diebstahl, unbe-
fugten Gebrauch, Raub und Unterschlagung, durch unmittelbare Einwirkung von Sturm,
Hagel, Blitzschlag, Erdbeben oder Uberschwemmung sowie durch Brand oder
Explosion;

c) durch Kriegsereignisse jeder Art, Biurgerkrieg, innere Unruhen, Streik, Aussperrung,
Beschlagnahme oder sonstige hoheitliche Eingriffe oder durch Kernenergie;

d) fur die ein Dritter als Hersteller (Kulanzanspruch), Lieferant oder aus einem Reparatur-
auftrag einzutreten hat;

e) die aus der Teilnahme an Fahrtveranstaltungen mit Renncharakter oder aus den dazu-
gehdrigen Ubungsfahrten entstehen;

f) die dadurch entstehen, dass das Fahrzeug héheren als den vom Hersteller festgesetzten
zuldssigen Achs- oder Anhangerlasten ausgesetzt wurde;

g) die durch Verwendung ungeeigneter Schmier- und Betriebsstoffe entstehen;
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h) die entstehen, wenn eine Veranderung der urspriinglichen Konstruktion des Fahrzeuges
(z.B. Tuning) oder der Einbau von Fremd- und Zubehorteilen vorgenommen wurde,
wenn diese nicht durch den Hersteller zugelassen sind;

i) an Motoren und Aggregaten bei Fahrzeugen, deren Antrieb mit Gas, Biodiesel, Hybrid
oder Wasserstoff erfolgt. Es sei denn, der besondere Antrieb des Kfz wurde ausdriick-
lich bei der Anmeldung der Garantie vermerkt.

k) durch Einsatz einer erkennbar reparaturbedirftigen Sache, es sei denn, dass der
Schaden mit der Reparaturbedurftigkeit nachweislich nicht in Zusammenhang steht oder
dass die Sache zur Zeit des Schadens wenigstens behelfsmaBig repariert war;

[) wenn der Kaufer das Fahrzeug mindestens zeitweilig zur gewerbsméaBigen Personen-
beférderung verwendet hat oder das Fahrzeug gewerbsmaBig an einen wechselnden
Personenkreis vermietet worden ist;

m) die damit in ursachlichem Zusammenhang stehen, dass
- die Hinweise des Herstellers in der Betriebsanleitung zum Betrieb des Fahrzeuges

nicht beachtet worden sind, z.B. bei Uberhitzung oder Fahren mit zu wenig Ol;
—der garantiepflichtige Schaden nicht innerhalb von 3 Tagen gemeldet und das
Fahrzeug zur Reparatur bereitgestellt wurde.

4. Von der Garantie ausgeschlossen sind

a) Anspriche auf Wandlung (Rickgéngigmachung des Kaufvertrages) oder Minderung
(Herabsetzung des Kaufpreises);

b) Anspriche auf Ersatz von mittelbaren oder unmittelbaren Schaden. Das gilt z.B. fir
Abschleppkosten, Abstellgebiihren, Mietwagenkosten, Entschadigung fiir entgangene
Nutzung.

Garantieanspruch besteht nur,

wenn an dem Kraftfahrzeug die vom Hersteller vorgeschriebenen Wartungs-, Inspektions-
und Pflegearbeiten nach den Vorschriften des Herstellers piinktlich durchgefiihrt worden
sind. Die Wartungsarbeiten sind beim Verkaufer oder nach schriftlicher Genehmigung durch
den Verkaufer auch in einer vom Hersteller anerkannten Vertragswerkstatt durchzufihren.
Die vorgeschriebene Inspektion und Wartung ist exakt bei dem vom Fahr-
zeughersteller vorgegebenen Kilometerstand durchzufiihren und darf um nicht mehr
als 1.000 km bzw. nicht mehr als 4 Wochen iliberzogen werden.

Abwicklung der Garantiereparatur

1. Werden unter Abschnitt 2 (Garantieleistung) Ziffer 1 genannte Teile funktionsunféhig, hat
der Kaufer Anspruch auf Reparatur des garantiepflichtigen Schadens in einer durch den
ausliefernden Handler oder durch die MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie benann-
ten Werkstatt. Der Kaufer hat nach Feststellung eines durch die Garantie gedeckten
Schadens diesen innerhalb von 3 Tagen durch einen Kostenvoranschlag zu melden:

a) beim Verkadufer, wenn der Garantiefall innerhalb eines Umkreises von 100 km vom
Standort des Verkaufers eingetreten ist. Das Fahrzeug ist zur Reparatur bereitzustellen.

b) oder bei der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie, D-89273 Elchingen, Telefon
(07308) 9283-0, Fax (07308) 9283-222, e-mail ggg@meneks.de, wenn der Garantiefall
weiter als 100 km vom Standort des Garantiegebers eintritt.
Die MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie erteilt die Reparaturfreigabe mit einem
Reparatur-Auftrag per Telefax an die von ihr beauftragte Werkstatt.

c) Der Weisung der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie ist unbedingt Folge zu leisten

Bitte beachten Sie, dass Sie nicht berechtigt sind, einen Reparatur-Auftrag in unserem oder
im Namen der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie zu erteilen. Bei Zuwiderhandlungen
besteht kein Anspruch auf Zahlung. In allen Fallen steht uns oder der MENEKS AG
Gebrauchtwagen Garantie das Recht zu, den Schadensfall bzw. dessen Ursachen untersu-
chen zu lassen. Im Falle von Meinungsverschiedenheiten tUber die Garantieféhigkeit oder
Hoéhe des Schadens steht uns oder der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie das Recht
zu, vor Durchflihrung der Reparatur einen neutralen Sachverstandigen zu beauftragen.
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Aktivierungsnachweis

An diesem Fahrzeug wurden die bis-
herigen Wartungsdienste ordnungs-
gemaB durchgeflhrt.

Diese Garantie wurde innerhalb 4 Wochen
vor Ablauf der Werksgarantie

am aktiviert.

Stempel des Handlers Unterschrift

Wartungsnachweis
An diesem Fahrzeug wurde ein(e):

O Pflegedienst
O Wartungsdienst
(O Jahreskontrolle

bei km-Stand am

entsprechend den Vorschriften und Empfeh-
lungen des Herstellers durchgefihrt.
Rechnung unbedingt aufbewahren!

Stempel der Werkstatt Unterschrift

Wartungsnachweis
An diesem Fahrzeug wurde ein(e):

O Pflegedienst
(O Wartungsdienst
O Jahreskontrolle

bei km-Stand am

entsprechend den Vorschriften und Empfeh-
lungen des Herstellers durchgefiihrt.
Rechnung unbedingt aufbewahren!

Stempel der Werkstatt Unterschrift




Herzlichen Glickwunsch
zum Kauf lhres Fahrzeuges!

Damit Sie auch nach Ablauf der
Werksgarantie weiter sorglos fah-
ren, erhalten Sie zu lhrem Schutz
fur Ihr Fahrzeug eine Neuwagen-
AnschluBgarantie.

Fir den Erhalt des Garantie-
anpruches ist die ordnungs-
gemaBe Wartung und Pflege lhres
Fahrzeuges entsprechend der
Herstellervorschrift erforderlich.

Bitte lassen Sie diese Garantie
innerhalb 4 Wochen vor Ablauf
der Werksgarantie bei lhrem
Handler freischalten. Dadurch
aktivieren Sie die Garantie.

Unsere  Kundendienstabteilung
steht zur Vereinbarung eines
Termines gerne zur Verfiigung.

Name

Vorname
Kennzeichen
km-Stand

Fahrgestell-Nr.

Garantiebeginn Datum

Wird durch den Sachverstandigen Ihre Forderung bestatigt, tragen wir die Kosten des
Sachverstandigen. Fallt die Begutachtung zu unseren Gunsten aus, tragen Sie die Kosten.
Fir Reparaturen, die ohne vorherige Schadensmeldung bzw. ohne unseren oder ohne
Reparaturauftrag der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie ausgefuhrt oder entgegen
dem eingereichten Kostenvoranschlag durchgefiihrt werden, besteht kein Garantie-
anspruch. Wird nicht direkt bei uns repariert, ist nach erfolgtem Reparatur-Auftrag innerhalb
von 4 Wochen eine von der Werkstatt spezifizierte Reparaturrechnung samt Materialschein,
ausgestellt auf den Namen der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie, einzureichen.

2. Bei Schaden, die auBerhalb Deutschlands, aber innerhalb der Europédischen Union ein-
treten, ist der Kaufer verpflichtet, vor Beginn der Reparatur die MENEKS AG Gebraucht-
wagen Garantie von dem Schadensfall zu verstdndigen und mit dieser den
Reparaturumfang und die ausfihrende Vertragswerkstatt abzustimmen.

In diesem Fall hat der Kaufer die Reparaturkosten zunéchst zu verauslagen. Die quit-
tierte Reparaturrechnung ist auf den Namen der MENEKS AG Gebrauchtwagen
Garantie auszustellen und einzureichen, welche die Auslagen nach Prifung im Rahmen
der Garantiebedingungen erstattet.

Umfang der Garantiereparatur
1. Die Reparatur wird nach den technischen Erfordernissen durch Ersatz oder
Instandsetzung der Teile unter Beriicksichtigung der Ziffer 3 durchgefihrt.

2. Tritt ein garantiepflichtiger Schaden ein, umfasst die Garantieleistung auch:

a) Dichtungen, Dichtungsmanschetten, Wellendichtringe, Schlduche und Rohrleitungen,
Zind- und Gliihkerzen werden nur im Zusammenhang mit einem entschadigungspflichti-
gen Schaden ersetzt;

b) Test-, Mess- und Einstellarbeiten, wenn sie im Zusammenhang mit dem garantiepflichti-
gen Schaden erforderlich sind.

3. Uberschreiten die Reparaturkosten den Wert einer Austauscheinheit, wie sie bei einem

solchen Schaden Ublicherweise eingebaut wird, so beschrénkt sich der Anspruch auf
den Einbau einer derartigen Austauscheinheit.

Kostenerstattung

Die Reparatur erfolgt ohne Berechnung der Lohn-, Material- und Frachtkosten (auBer
Luftfracht).

Der Héchstbetrag der gesamten garantiepflichtigen Ersatzleistung ist auf den Zeitwert laut
Handlereinkaufspreis der Schwackeliste zum Zeitpunkt des Garantiefalles begrenzt.

Verjahrung
Séamtliche Ansprliche aus der Garantie verjahren innerhalb von 6 Monaten nach Eingang
der Schadenmeldung.

Mobilitatskostenerstattung

Aufwendungen zur Erreichung der Mobilitdt z.B. Telefon-, Ubernachtungs-, Abschlepp-,
Bahnfahrt- und Mietwagenkosten werden in tatséchlicher Hohe jeweils bis zu 50,- EUR pro
Tag, héchstens fiir 3 Tage erstattet. Voraussetzung ist, dass ein garantiepflichtiger Schaden
weiter als 100 km vom Zulassungsort eingetreten ist.

Hinweis

Die Garantievereinbarung ist nicht Gbertragbar. Die in der Bestellung enthaltenen personen-
bezogenen Daten des Bestellers werden von der MENEKS AG Gebrauchtwagen Garantie,
D-89273 Elchingen, gespeichert.
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